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Časový plán

 8:45 9:00 Registrácia, ranný čaj a káva

 9:00 9:10 Privítanie účastníkov

 9:10 9:20 Uvedenie spoločnosti Axios Systems  

 9:20 9:30 Problematika ITIL  a nástroj na jej riešenie - assyst 

 9:30 10:15 Prezentácia č. 1. - produkt spoločnosti Axios Systems 

 10:15 10:25 Prestávka na občerstvenie

 10:25 11:10 Prezentácia č.2. - Skúsenosti s implementáciou nástroja 
v banke

 11:10 11:20 Prezentácia č.3. - Reálne riešenia prostredníctvom assyst-u

 11:20 11:30 Tombola

 11:30 12:30 Obed



Piliere QBSW 

 Spokojnosť zákazníka 

 Kvalita riešení

 Odbornosť zamestnancov 

 Používanie moderných technológií 



Profesionálne aktivity QBSW



Certifikáty a partnerstvá



Ďakujem Vám za pozornosť

Roman Tiefenbach, business development manager

QBSW, a.s.

Prievozská 6

821 09 Bratislava 2, Slovenská republika 


